OPERACN[ PROGRAM PODPORUJEME
f ‘:ZL‘.’;TE."V ﬂ LIDSKE ZDROJE VAZI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

fond vCR EVROPSKA UNIE

ZADAVACI DOKUMENTACE

k zakazce s nazvem: Vyuka managerskych, prodejnich a lektorskych dovednosti a
primyslového inzenyrstvi pracovnika VEBA, textilni zavody a.s.

Identifika¢ni Udaje :

Zadavatel (nazev subjektu): VEBA, textilni zavody a.s.

IC: 45534276

DIC: CZ45534276

Sidlo: Pradlacka 89, 550 01 Broumov

Osoba opravnéna jednat

za zadavatele: Ing. MySak Jifi, personalni feditel, jiri.mysak@veba.cz
Kontaktni osoba: Kousal Zdenék

Kontaktni telefon: 491502174

Kontaktni e-mail: zdenek.kousal@veba.cz

Druh zakazky: nakup sluzeb

Specifikace predmétu zakazky :

Pfedmétem zakazky je nakup nize uvedenych vzdélavacich aktivit v oblasti soft a hard
dovednosti, primyslového inzenyrstvi, prodejnich a lektorskych dovednosti pro vzdélavani
zaméstnancu spolecnosti VEBA, textilni zavody a.s. (dale jen zadavatel). Vzdélavaci aktivity
jsou rozdéleny do 5 vzdélavacich programa.

1. Manazerské dovednosti mistri - hard

Vzdélavaci aktivitu absolvuje 29 osob, rozdélenych do 2 skupin. Casova dotace 18 dn(,
tzn. 9 dnd pro kazdou skupinu.

Cilem je proSkoleni skupiny mistrt v oblasti pfimého Fizeni provozu firmy, které  povede k
efektivnimu vyuzivani strojnich kapacit, lidskych i dalSich zdroji svéfeného

vyrobniho Useku s cilem efektivné pokryt veSkeré vyrobni a kvalitativni pozadavky

vyroby. Od proSkolenych pracovnikll se o¢ekava, ze budou aktivné a samostatné
pfedkladat navrhy organizacnich opatfeni k zefektivnéni vyroby, zvySovani kvality,
snizovani nakladd, zajisténi dodrzovani technické a technologické kazné provozu a pod.
Obsahem jednotlivych Skolicich modull jsou metody primyslového inzenyrstvi, zejména
metodika SMED, TPM a pod.

2. Manazerské dovednosti mistii Il- soft

Vzdélavaci aktivitu absolvuje 29 osob, rozdélenych do 2 skupin. Casova dotace 10 dnd, tzn.
5 dnl pro kazdou skupinu.

Cilem je zlepSeni manazerskych dovednosti zejména v oblastech:
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- fizeni a motivace pracovniho tymu
- delegovani pravomoci a ukolu
- koucink
- FeSeni konfliktnich situaci
- vyjednavani
- efektivni komunikace
- asertivita a zvladani obtiznych situaci
- personalni pohovory
- time management
- fizeni pracovnich porad
- tymova spoluprace

3. Manazerské dovednosti - primyslové inzenyrstvi
Vzdé&lavaci aktivitu absolvuje 8 osob v jedné skupiné. Casovéa dotace 20 dnd.

Jedna se o proskoleni cilové skupiny, ktera bude ve spoleénosti zadavatele realizovat
metody primyslového inzenyrstvi ve spolupraci s liniovymi manazery a ostatnimi vedoucimi
pracovniky a specialisty. V pribéhu zavadéni metod pramyslového inzenyrstvi o¢ekavame
zvySeni efektivnosti procesu a celkové pracovni vykonnosti spole¢nosti, aktivaci pracovnich
kolektiva, zlepSovatelskou Cinnost zaméstnanct, zvySeni kvality vyroby atd.

Ugastnici této vzdélavaci aktivity se sami seznami s metodami primyslového inZenyrstvi, ale
prfedevsim se naudi je v pracovnich kolektivech prosadit na workshopech a pracovnich
setkanich, které sami pfipravi a povedou.

4. Prodejni dovednosti
Vzdélavaci aktivitu absolvuje 8 osob v jedné skupiné. Casova dotace 12 dni.

Cilem aktivity je seznameni u€astnikd s obchodnimi dovednostmi , které vyuziji pfi jednani
se zakazniky, upevnéni jiz ziskanych dovednosti a jejich rozSifeni na uroven profesionalnich
obchodnikd, ktefi dovednosti nejen vyuzivaji v praxi, ale umi s nimi pracovat, dale je
zdokonalovat a pfedavat spolupracovnik(im.

Hlavnim obsahem vzdélavacich kurzu jsou:

- prodejni dovednosti

- sebemotivace

- navazani kontaktu se zakaznikem

- techniky kladeni otazek

- emoc¢ni prodej

- namitky a jejich zdolavani

- techniky vedouci k uspé&Snému uzavieni obchodniho jednani

5. Interni lektofi

Vzdé&lavaci aktivitu absolvuje 10 osob v jedné skupiné. Casovéa dotace 15 dnd.

Cilem aktivity je proSkoleni pracovniku firmy, ktefi budou zastavat funkce internich lektora.
Hlavnimi tématy vzdélavacich moduld jsou:

- komunikacni dovednosti

- prezentacni dovednosti
- vedeni porad
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- prlprava a vedeni workshopt
- projektové fizeni

- planovani a time management

Nabidka mtlize byt podana pouze na celek tzn. dodavatel musi zajistit vzdélavaci aktivity v
ramci vSech 5ti vzdélavacich programu.

Termin zahajeni vzdélavacich aktivit: fijen 2009
Termin ukon&eni vzdélavacich aktivit: Cervenec 2011
Misto pInéni zakazky: skolici prostory po dohodé s dodavatelem

Zpracovani nabidkové ceny

Celkova cena zakazky je stanovena jako maximalni na 1.941.000 K& bez DPH za 75
Skolicich dnt v ramci vzdélavacich programu 1-5.
Cena musi byt uvedena v K¢ bez DPH a zpracovana v detailu na jednotlivé vzdélavaci
programy zakazky.
Cena se v pribéhu realizace vyuky nesmi ménit.
Cena zahrnuje:

- pfipravu a realizaci vyuky

- 8kolici materialy pro uc€astniky

- naklady na lektora (mzda, doprava, ubytovani, aj.)

- vystupy a zpétnou vazbu pro zadavatele

- osvéddeni o absolvovani kurzu

Pozadavky na prokazani kvalifikace dodavatele

- Cestné prohlaseni uchazece, Ze nema v evidenci dani zachyceny danove nedoplatky, a
to jak v Ceskeé republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele.

- Cestné prohlaseni uchazede, Ze nema nedoplatek na pojistném a na penale na verejné
zdravotni pojisténi nebo na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku
zaméstnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydlisté
dodavatele.

- Vypis z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, Ci vypis z jiné obdobné evidence,
pokud je v ni zapsan.

- Ovérenou kopii dokladu o opravnéni k podnikani.
- Dobra znalost problematiky vyroby a prodeje domacenského textilu.

- Seznam referenci a kopie alespori 5 referen¢nich dopist od vyznamnych klientd
srovnatelného rozsahu se zadavatelem.

- V nabidce bude uveden lektorsky tym, v€etné dolozeni kvalifikacnich pfedpokladu.
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Hodnotici kritéria a metoda hodnoceni nabidek

Nabidky, které nebudou Gplné, budou vyfazeny a nebudou hodnoceny. Uplné nabidky budou
hodnoceny podle nasledujicich kritérii, které maji riznou vahu:

Nabidkova cena - vaha 10 %

Komplexnost navrhovanych témat - vaha 20 %

Kvalita nabizenych sluzeb — vaha 15 %

ZkuSenosti poskytovatele se vzdélavanim v oboru vyroby a prodeje domacenského
textilu - vaha 30 %

Reference - vaha 10%

ZkuSenosti s realizaci aktivit ve vazbé na vystupy metod Pl — vaha 15 %

Lhita a misto pro podani nabidky

Lhuata pro podani nabidky: 7.9.2009 do 14:00 hod.

Misto pro podani nabidky: sidlo spolenosti

Nabidku Ize podat osobné ¢&i postou na uvedenou adresu. Rozhodujici pro podani nabidky je
datum doruceni, ne datum podani nabidky na posté.

Pokyny pro zpracovani nabidky

Forma zpracovani nabidky:

Nabidka musi byt zpracovana v Eeském jazyce, v pisemné podobé.

VSechny listy nabidky pfedlozené v pisemné formé musi byt spojeny tak, aby je nebylo
mozné vyjmout bez poSkozeni spojeni. Listy nabidky budou o€islovany vzestupnou fadou.
Nabidka musi byt odevzdana v jednom originale podepsaném osobou opravnénou jednat za
dodavatele a jedné kopii.

Zpusob predlozeni nabidky:
Nabidku je mozné pFedlozit pouze v uzaviené obalce s oznalenim nazvu zakazky, napisem
.Neotvirat” a uvedenim kontaktni adresy dodavatele.

DalsSi pozadavky zadavatele

Platebni podminky:

- Platby za poskytnuté sluzby bude realizovana bezhotovostnim pfevodem na zakladé faktur
vystavenych dodavatelem. Fakturaéni obdobi je jeden mésic.

- Faktura musi obsahovat vesSkeré nalezitosti fadného danového dokladu ve smyslu
pFisluSnych pravnich pfedpisu. V pfipadé, Ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti, je
zadavatel opravnén zaslat ji ve lhté splatnosti zpét dodavateli k doplnéni &i Upravé, aniz se
dostane do prodleni se splatnosti — IhGta splatnosti pocina bézet znovu od opétovného
zaslani nalezité doplnéného ¢i opraveného dokladu.

- Splatnost faktur €ini 60 kalendarnich dnu ode dne jejich vystaveni.

Prava zadavatele:

- Zadavatel si vyhrazuje pravo zménit podminky zadani, dale vybérové fizeni Ci jeho
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jednotlivé ¢asti do podpisu smlouvy zrusit, pfipadné veskeré pfijaté nabidky odmitnout.

- Nabidka musi byt zpracovana podle zadavacich podminek této vyzvy k podani
nabidek.Nabidky, které s timto budou v rozporu, budou z vybé&rového fizeni vyfazeny.

-Zadavatel si vyhrazuje pravo svoje rozhodnuti o vybéru nejvhodnéjsi nabidky
nezduvodnovat a ve sdéleni vysledku vybérového fizeni jeho Uc¢astnikim divody svého
rozhodnuti neuvadét.

DalSi podminky:

- Nabidku Ize podat pouze na celou zakazku. Variantni podani nabidek neni mozné.

- Dodavatel musi respektovat pravidla pro publicitu OP LZZ a realizovat zakazku v souladu s
témito pravidly.

-Nejedna se o zadavaci fizeni dle zakona ¢. 137/2006 Sb.

Dotazy

Dotazy k vyzvé k podani nabidek do vybérového fizeni Ize podat pouze pisemné na adresu
kontaktni osoby. Odpovédi i se znénim dotazu budou zaslany vSem zadavatelem oslovenym
dodavatelim a zaroven uvefejnény na webovych strankach www.esfcr.cz.

V Broumové dne 13. srpna 2009

Vypracoval: Veigertova Dagmar Schvalil: Ing. Jifi Mysak
asistent PR + referent vzdélavani personalni feditel


http://www.esfcr.cz/

